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操作に関する「よくある質問」を抜粋しました。
全文をご覧になりたい場合は、サイト上部の「よくある質問」から

ご確認ください。
解決しなければ、千葉県地域ボランティア事務局までお問合せくだ

さい。

Ⅳ よくある質問（抜粋）

こちらをクリック

会員登録

Q．サイトへの団体会員登録は有料ですか。ボランティア募集に関して費用はか
かりますか。

本サイトへの団体会員登録、募集に関して費用はかかりません。（インターネッ
ト等へアクセスする通信費用等は各自ご負担ください。）

Q．登録した団体の情報はすべて公開されるのでしょうか。

団体マイページで、登録情報の公開・非公開の設定ができます。

Q．ログインIDを忘れてしまいました。

事務局へお問い合わせください。登録メールアドレスにログインIDをお知らせし
ます。

Q．パスワードを忘れてしまいました。

サイト上部のログインにクリックし、ログイン画面の「パスワードをお忘れ
ですか？」からパスワードの再設定（リセット）をお願いします。

Ⅳよくある質問（抜粋）

https://chiba-volunteer.jp/faq
https://chiba-volunteer.jp/login-group
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Q．応募者（参加希望者）への連絡はどのようにすれば良いですか。

募集した活動ごとに応募者情報を確認でき、応募者に対してメール送信機能があ
りますので、そちらからご連絡が可能です。詳しくはP26をご覧ください。

募集

Ⅳよくある質問（抜粋）


